
 

 

 
 
 
 
 
 
Die GGG Stadtbibliothek Basel (www.stadtbibliothekbasel.ch) ist die öffentliche Bibliothek der Stadt 
Basel. Mit ihrem grossen Buch- und Medienangebot stellt sie eine der wichtigsten Informationsdreh-
scheiben des Kantons dar. Mit 320‘000 Medien und über 1‘600 Veranstaltungen pro Jahr unterhalten 
wir 33‘500 Kunden. Gegen 200 Mitarbeitende bieten in zehn Bibliotheken, vier Sekundarschulbibliothe-
ken und der mobilen Leseförderung ein attraktives Angebot in Sachen “lesen, bilden, unterhalten“. 
 
Zur digitalen Unterstützung Ratsuchender in den Bibliotheken Schmiedenhof und Gundeldingen bieten 
wir Ihnen eine ehrenamtliche Tätigkeit an als 
 

GGG Digi Coach 
Helfen Sie anderen mit Ihrem digitalen Knowhow! 

(zwei bis vier Einsätze pro Monat) 
 
Die GGG Stadtbibliothek Basel stellt mit GGG Digi Coach ein einfach zugängliches Unterstützungsange-
bot für alle Fragestellungen zu PC, Internet, Tablet und Handy, auf die wir im Alltag stossen, zur Verfü-
gung. Als Digi Coach helfen Sie andern dabei, Zugang zu heute manchmal nur noch digital verfügbaren 
Dienstleistungen und Fertigkeiten zu erhalten. Die Digi Coaches sind fach- und sozialkompetente freiwil-
lige Mitarbeitende aus allen Altersgruppen mit gutem Digital-Knowhow. Die freiwilligen Profis werden 
durch eine Koordinatorin des Projekts begleitet und unterstützt. 
 
Haben Sie Zeit und Lust, durchschnittlich zwei bis vier Einsätze pro Monat zu übernehmen sowie an den 
monatlichen Teamsitzungen und allfälligen Weiterbildungsveranstaltungen teilzunehmen? Die Einsatz-
Möglichkeiten sind: Montag-Freitag: 14.00–17.30 Uhr und/oder Samstag: 12.00–15.00 Uhr. 
 
Als ehrenamtliche*r Digi Coach der GGG Stadtbibliothek Basel profitieren Sie von: 

 Unterstützung durch Digi Coach-Koordinatorin 

 Mitwirkung bei einer Digi-Wiki  

 Netzwerke und Teamevents 

 Unfallversicherung während des Einsatzes 

 Gratismitgliedschaft GGG Stadtbibliothek Basel 

 Möglichkeit zur Lektüre oder für eigene Arbeiten, wenn gerade keine Beratung stattfindet 

Was Sie mitbringen: 

 gute Anwenderkenntnisse im Umgang mit verschiedenen digitalen Anwendungen, kompetenter 
Alltagsgebrauch der üblichsten Apps und Programme 

 Talent, Probleme rasch zu erkennen 

 ziel- und lösungsorientierte Arbeitsweise 

 Fähigkeit, Wissen auf einfache, verständliche Weise weitergeben können 

 einfühlsame Wesensart und Geduld im Umgang mit Ratsuchenden 

 sehr gute Deutschkenntnisse 

Eine kurze Selbstevaluation zeigt, ob Sie sich als Digi Coach eignen: http://www.ggg-digicoach.ch 
Nach erfolgreich bestandenem Test werden Sie automatisch zur Bewerbungs-Seite auf unserer Home-
page weitergeleitet. 
 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 

http://www.stadtbibliothekbasel.ch/
http://www.ggg-digicoach.ch/

